OBLIGACION 17:

Gestidn de informacidn: Registrar, verificar y comunicar oportunamente novedades académicas,
anomalias e inconsistencias en el sistema definido por la entidad.

e Reportes en SAVA:

Cordial saludo

Desde ayer he tenido inconvenientes para entra a la paging porque pongo mis datos pero al dar clic a iniciar sesidn |z pégine simplements se
"actualiza" y vuelve 8 guedar con los campos de datos en blanco, como si yo hubiera dado clic en F5. Intenté por el modo de incognitey
50444 2025-08- No permite también. Finalmente pude entrar por el navegador de EDGE pero puss crel gque era nomas un lapsa. Sin embargo, hoy nuevaments intento
o7 inicio o cierre  ingresar y na funciona tampoco en EDGE. Hoy ne es un dia hébil asi que pues no estoy tan estresada pero si me preocupa que esto sea una

Diligenciar Encuesta i . . . X .
093328 desesidn situscién recurrente. Adjunto evidencia de como sale (fue ayer pero hoy sigue pasando lo mismo - 330 am]

Agradezco la atencidn y colaboracién

Quedo atenta.

Cordial saludo

51038 2025-08- Mo permits Tengo algunos aprendices que reportan problemas para ingresar al sisterna Esta aprendiz me envia y dice que ya cambid la contrasefia pero

Diligenciar Encuesta 20 NICI0 O CIRTE  todaviz no puede ingresar. Le dije que intentara por otro navegador y por sofia plus v luego LMS, pero puss igual hago 2l reporte.
_ 145830 de sesién

Agradezco la colaboracion.

Cordial saluda

Hoy he tenido inconvenientes para entrar a la pagina porque ponga mis datos pero al dar clic a iniciar sesion la pagina simplemente se
“actualiza y vuelve a quedar con los campos de datos en blanco, como si yo hubiera dado clic en F5. Asi como habia reportado anteriormente
Ya intenté por Sofia plus, por el modo de incégnito y también por Microsoft Edge pero ninguna opcién funciona. El dia de hoy tengo cierre de
51324 2025-08- Mo permite fichas y no he podido ingresar a Zajuna. Por ahora voy a ir subiendo los datos de cierre a SofizPlus pero necesito ver si algun aprendiz me
2713507 “j”‘ti” OFCIEME  escribié algo referents a los listados de aprendices aprobados.
e sesion
Adjunto evidencia de como sale.

Agradezeo la stencicn y colaboracion

Quedo atenta



